Informationsschreiben Kunden

Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte
Informationen nach Art. 13 und 21 DSGVO

Mit den folgenden Informationen mochten wir lhnen einen Uberblick tber die Verar-
beitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre daraus entstehenden
Rechte geben. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt
werden, richtet sich maf3geblich nach den jeweils beantragten bzw. vereinbarten
Dienstleistungen. Daher werden ggf. nicht alle hier enthaltenen Aussagen auf Sie zu-
treffen.

Dartber hinaus kann diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert wer-
den. Die aktuellste Version finden Sie jederzeit auf unserer Webseite unter: Daten-
schutz

Wer ist fUr die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortlicher im Sinne der DSGVO ist:

PREFAG Carl Rivoir GmbH & Co. KG
Prefagstr. 4

75045 Walzbachtal

E-Mail: info@prefag.de

Telefon: +49 (0) 7203-870

Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten unter:

activeMind.legal Rechtsanwaltsgesellschaft m.b.H.
Kurfirstendamm 56

10707 Berlin

E-Mail: datenschutz@prefag.de

Telefon: +49 30 770 191 070

Wir verarbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken und auf folgender Rechtsgrund-
lage

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der eu-
ropaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutz-
gesetz (BDSG):

1. Zur Erfallung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b
DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Durchfiihrung:

e unseres Vertrages
e von Vertragsnebenleistungen (z.B. Garantiebenachrichtigungen oder
Ruckholung durch Hersteller)


https://www.prefag.de/service/datenschutz
https://www.prefag.de/service/datenschutz

2. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)

Wir unterliegen verschiedenen gesetzlichen Verpflichtungen, die eine Datenverarbei-
tung nach sich ziehen. Hierzu zahlen z.B.:

e Steuergesetze sowie die gesetzliche Buchflihrung

e die Erfillung von Anfragen und Anforderungen von Aufsichts- oder Straf-
verfolgungsbehdrden

e die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten

Dariiber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von be-
hordlichen/gerichtlichen MalRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfol-
gung oder Durchsetzung zivilrechtlicher Ansprtiche erforderlich werden.

3. Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erflllung des Ver-
trages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele fur
solche Félle sind:

e Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtli-
chen Streitigkeiten
e Verarbeitung im CRM System

Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb unseres Hauses

e Mitarbeiter fir den Kontakt mit Ihnen und die vertragliche Zusammenar-
beit (inkl. der Erfullung vorvertraglicher Mal3nahmen)

Im Rahmen von Auftragsverarbeitungen

Ihre Daten werden ggf. an Dienstleister weitergegeben, die fur uns als Auftragsverar-
beiter tatig werden.

Samtliche Dienstleister sind vertraglich gebunden und insbesondere dazu verpflichtet,
Ihre Daten vertraulich zu behandeln.

Sonstige Dritte

Eine Weitergabe von Daten an Empfanger aul3erhalb unseres Hauses erfolgt nur unter
Beachtung der anzuwendenden Vorschriften zum Datenschutz. Empfanger personen-
bezogener Daten kdnnen z.B. sein:

o Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanz- oder Strafverfol-
gungsbehdrden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen
Verpflichtung

e Kredit- und Finanzdienstleister (Abwicklung Zahlungsverkehr)

e Steuerberater oder Wirtschafts- und Lohnsteuer- und Betriebsprifer
(gesetzlicher Prufungsauftrag)



Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation tbermittelt?

Ihre Daten werden nur innerhalb der Europaischen Union und Staaten innerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) verarbeitet.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies fur die
Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Da-
ten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich,
werden diese regelmaliig geldscht.

Ausnahmen ergeben sich,

e soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu erfillen sind, z.B. Handelsgesetz-
buch (HGB) und Abgabenordnung (AO), erforderlich sind. Die dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel sechs bis
zehn Jahre;

e zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvor-
schriften. Nach den 88 195 ff des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdnnen diese
Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungs-
frist 3 Jahre betragt.

e Ggf. weitere.

Sofern die Datenverarbeitung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten
erfolgt, werden die personenbezogenen Daten geléscht, sobald dieses Interesse nicht
mehr besteht. Hierbei gelten die genannten Ausnahmen.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichti-
gung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das
Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf
Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit aus
Artikel 20 DSGVO.

Beim Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten ggf. Einschrankungen nach 88
34 und 35 BDSG.

Hier zustandige Aufsichtsbehorde ist:

Dartber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzauf-
sichtsbehorde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Die fur uns zustandige Auf-
sichtsbehorde ist:

Der Landesbeauftragte flr den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-W(rt-
temberg

Konigstralle 10 a, 70173 Stuttgart

Tel.: (0711) 61 55 41-0

Fax: (0981) 61 55 41-15



poststelle@Ifdi.bwl.de http://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses missen Sie diejenigen personenbezogenen
Daten bereitstellen, die fir die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung des Ver-
tragsverhaltnisses und zur Erflillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten er-
forderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese
Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag mit Ilhnen zu schlie-
3en oder diesen auszufuhren.

Information Uber Ihr einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation er-
geben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbei-
tung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzu-
legen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne
von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht
mehr verarbeiten, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwirdige Griinde far
die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten uber-
wiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Ver-
teidigung von Rechtsansprichen.

Empfanger des Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,,Widerspruch“ unter Angabe
Ihres Namens, lhrer Adresse und Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte ge-
richtet werden an:

PREFAG Carl Rivoir GmbH & Co. KG

Prefagstr. 4

75045 Walzbachtal

E-Mail: info@prefag.de

Telefon: +49 (0) 7203-870


mailto:poststelle@lfdi.bwl.de
http://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de/

